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LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

INSTRUGOES GERAIS

I. Nesta prova, vocé encontrara 05 (cinco) paginas numeradas sequencialmente, contendo 15 (quinze) questdes
correspondentes as seguintes disciplinas: Estatistica (05 questdes), No¢des de Direitos Humanos (05 questdes) e
05 (cinco) questdes discursivas.

Il. Verifique se seu nome e niumero de inscricdo estao corretos no cartdo de respostas. Se houver erro, notifique o fiscal.
lll. Assine e preencha o cartdo de respostas nos locais indicados, com caneta azul ou preta.

IV. Verifique se aimpressao, a paginagao e a numeragao das questdes estao corretas. Caso observe qualquer erro, notifique
o fiscal.

V. Aresposta para as questdes dissertativas devera ter no maximo 10 linhas.

V1. Vocé dispbe de 4 (quatro) horas para fazer esta prova. Reserve os 20 (vinte) minutos finais para marcar o cartdo de
respostas.

VII. O candidato s6 podera retirar-se do setor de prova 1 (uma) hora apos seu inicio.

VIII. O candidato ndo podera levar o caderno de questdes. O caderno de questdes sera publicado no site do IBFC, no prazo
recursal contra gabarito.

X. Marque o cartao de respostas cobrindo fortemente o espaco correspondente a letra a ser assinalada, conforme o exemplo
no proprio cartdo de respostas.

X. Aleitora 6ptica ndo registrara as respostas em que houver falta de nitidez e/ou marcagéo de mais de uma alternativa.

XI. O cartdo de respostas ndo pode ser dobrado, amassado, rasurado ou manchado. Exceto sua assinatura, nada deve ser
escrito ou registrado fora dos locais destinados as respostas.

XII. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartdo de respostas e este caderno. As observagdes ou marcagdes registradas
no caderno nao serao levadas em consideragao.

XIII.E terminantemente proibido o uso de telefone celular, pager ou similares.
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QUESTOES DISSERTATIVAS

| Transcreva a resposta da questao dissertativa em até 10 linhas, com caneta azul ou preta, para o cartao de respostas.

1) Face a tematica das novas tendéncias e paradigmas da gestdo publica contemporanea, defina o que vem a ser
“conflito estrutural” e discorra a respeito de seu inerente questionamento.

O modelo estrutural de geréncia publica envolve organizagbes estatais, publicas ndo-estatais, corporativas e privadas.
Como essas organizagdes sdo cada vez mais interdependentes, formando redes de todo tipo, os modelos de gestao
publica sdo muitas vezes identificados com parcerias publico-privadas-terceiro setor. Nesse sentido, pode-se falar em
Conflito estrutural, quando por exemplo ocorrem grandes expectativas de mudanga em contraposigao ao peso da inércia
institucional. Envolvem possibilidades de conflito as estruturas de parceria e de rede, as quais sao Uteis para ressaltar que
o Estado nao precisa desempenhar diretamente todos os papéis ou responsabilidades que os eleitores e a lei atribuem
a ele. Tal conflito se apresenta mormente em tempos de reformas, as quais esbarram-se muitas vezes, dadas as suas
elevadas expectativas diante dos legados institucionais.

2) Descreva as principais agoes, prioridades e objetivos do programa governamental denominado “Governo Eletrénico”.

As agbes do programa de Governo Eletrénico priorizam o uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo para
democratizar 0 acesso a informacao, visando ampliar o debate e a participa¢ao popular na construgao das politicas publicas,
como também aprimorar a qualidade dos servigos e informagdes publicas prestadas. O desenvolvimento de programas
de Governo Eletrénico tem como principio a utilizagdo das modernas tecnologias de informagéo e comunicagéo (TICs)
para democratizar 0 acesso a informagao, ampliar discussdes e dinamizar a prestacao de servigos publicos com foco
na eficiéncia e efetividade das fungdes governamentais. No Brasil, a politica de Governo Eletrénico segue um conjunto
de diretrizes que atuam em trés frentes fundamentais: junto ao cidaddo; na melhoria da sua prépria gestéo interna; na
integragdo com parceiros e fornecedores.

3) Impode-se aos organismos publicos a obrigagdo de publicar determinadas categorias de informagao. Descreva pelo
menos 4 (quatro) dessas categorias informativas:

1.

Informacgao sobre como o organismo publico opera, incluindo custos, objetivos, contas ja verificadas por peritos, normas,
empreendimentos realizados, particularmente nas areas onde o organismo presta servicos diretos ao publico.
Informacgdes sobre quaisquer solicitagdes, queixas ou outras ac¢oes diretas que o cidadao possa levar a cabo contra o

2.

organismo publico.
3.
4

Orientagbes sobre processos por meio dos quais o cidadao possa exercer sua participagado, com sugestdes para propostas
politicas ou legislativas.

. O conteudo de qualquer decisdo ou politica que afete o publico, juntamente com as razées que motivaram a decisdo bem

como o material relevante de analise que serviu de apoio a decisao.
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4) Discorra sobre “Reforma do Estado e Governanga”, abordando obrigatoriamente: o conceito de governanca e os
seus vinculos; o principal argumento justificador das privatizagoes de empresas publicas; a ligagao entre Parcerias
Publico-Privadas e a Governancga.

Governanca significa a gestdo administrativa da ordem social; possui um alcance implicito que é o de despolitizagao das
escolhas e ajustes sociais. O conceito de governanga esta vinculado a prioridade do econémico sobre o politico, do capital
sobre o Estado, do mercado sobre a democracia, do lucro sobre a justi¢a social; 0 argumento central que fundamentou as
acOes de privatizacao de determinadas empresas publicas consistiu na necessidade de saneamento financeiro do setor
publico e na presungéo de que a gestao privada € mais eficiente do que a publica em atividades de mercado. A lei que
criou o sistema das Parcerias Publico-Privadas determina que o parceiro privado, as sociedades de propoésito especifico,
obedegam a padrbes de governanga corporativa e adotem contabilidade e demonstragdes financeiras padronizadas. Ela
se encontra intimamente ligada a ideia de eficiéncia administrativa.

5) Relativamente ao do monitoramento e da avaliagdo das politicas publicas, defina 0 que vem a ser a “avaliagao formal
das politicas publicas”.

A avaliagao formal das politicas publicas pode ser definida como o conjunto de procedimentos e de exames sistematicos de
certos objetos, baseado em critérios explicitos e mediante procedimentos reconhecidos de coleta e analise de informagao
sobre o0 conteudo, estrutura, processo, resultados, qualidade e/ou impactos de quaisquer interveng¢des planejadas na
realidade. Nesse sentido, pode-se falar em tipos de avaliagao, tais como a avaliagado “ex-ante”, a avaliagdo de processo,
a avaliagao de resultados, a avaliagdo de impacto e a meta-avaliagdo; de outro lado, a avaliagdo formal das politicas
publicas tem como objetivos alcangar a eficiéncia administrativa, a efetividade das politicas publicas, no sentido de atingir
o interesse publico primario, resultados mensuraveis e qualificados e impactos, vale dizer, mudancgas nas estruturas base
de incidéncia das politicas publicas especificas.
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